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El objetivo de éste registro es conocer el nivel de satisfacción general de los usuarios de los servicios para estancias y estadías. Los datos obtenidos serán de apoyo para evaluar y establecer las acciones y metas tendientes a la mejora de la actividad. Es importante que responda de forma responsable y objetiva.
INSTRUCCIONES: Marque con una X en la casilla correspondiente a: 1 Mal. 2 Regular. 3 Bien. 4 Excelente
	Nombre de la Empresa donde realizaste tu estancia y/o estadía:_________________________________________________________
Puesto y/o Carrera: _______________________________________________
	Nombre y Matrícula del alumno:
_____________________________________________
Fecha: _____________________________________

	Evaluación de: Estancia _______      Estadía:_______
	


	Nº
	Pregunta
	1
	2
	3
	4

	1
	¿El servicio de estancias y estadías  informa oportunamente acerca de la realización de estas (fechas, horas, requisitos, otros.)?
	
	
	
	

	2
	¿El personal del servicio de estancias y estadías muestra disponibilidad para ayudar a los usuarios?
	
	
	
	

	3
	¿El Servicio de estancias y estadías  responde de manera eficiente a las necesidades y problemas de los usuarios?
	
	
	
	

	4
	¿La información que recibiste del personal de estancias y estadías fue clara y oportuna?
	
	
	
	

	5
	¿En general, está satisfecho con el Servicio que se ofrece  para estancias y estadías?
	
	
	
	

	6
	¿La empresa donde realizaste tú estancia y/o estadía cumplió tus expectativas?
	
	
	
	

	7
	¿Recomiendas a la empresa donde realizaste tu estancia y/o estadía?
	
	
	
	

	8
	¿Las actividades que realizaste en la empresa donde brindaste tu estancia y/o estadía se apego a tu formación profesional?
	
	
	
	

	9
	¿El trato de la empresa donde realizaste tu estancia y/o estadía responde a tus necesidades?
	
	
	
	

	10
	¿El trato del personal de la empresa donde realizaste tu estancia y/o estadía, así como también la información que recibiste fue adecuado?
	
	
	
	


	Comentarios o Sugerencias:
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